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\/ BANCO INTERNACIONAL

Julio 2010

GRUPO
TASAS BANCO INTERNACIONAL
CREDITOS TARJETA DE CREDITO
Tasa efectiva Tasa efectiva

PRODUCTIVO CORPORATIVO hasta 9.33 %anual CREDITO ROTATIVO Y DIFERIDO

PRODUCTIVO PYMES hasta 11.83 %anual

PRODUCTIVO EMPRESARIAL hasta 10.21 %anual TARJETAS CORPORATIVAS hasta 9.33 %anual

CONSUMO hasta 16.30 %anual

VIVIENDA hasta 11.33 %anual TARJETAS PERSONALES hasta 16.30 %anual

MICROCREDITO DE ACUMULACION AMPLIADA hasta 25.50 %anual

MICROCREDITO DE ACUMULACION SIMPLE hasta 27.50 %anual

MICROCREDITO MINORISTA hasta 30.50 %anual

SOBREGIROS hasta 16.30 %anual

TASA DE INTERES DE MORA: 1.1 veces latasa de interés pactada
Cuentas de Ahorros Flazo De £1.000 a 52 000 De 32.001 a Ce 550.001 a De 3200.001 a Ce 5500.001 en Casilleros de Seguridad
Cuentas Corrientes DiasTermino $50.000 $200.000 $500.000 adelante Minis US$ 50,00

APERTURA DE CUENTA Cuenta de Integracion de Capital De 31 a 60 dias 0.00% 2 60% 2 85% 3.00% 3.00% Pequefios US$ 75,00
Depositos a plazos De 61 a 90 dias 0.00% 2 75% 3.00% 3.15% 3.15% Medianos US$ 125,00
Inversiones =~~~ De 91 a 120 dias 3.00% 3.25% 3.50% 3.65% 3.65% Grandes US$ 175,00
Informacion Crediticia Basica - — - — - —— Casilleros Express:
Cuentas de Ahorros De 121 a 180 dias 3.75% 4.00% 4.25% 4.40% 4.55% Diario Semanal Mensual Trimestral Semestral Anual
DEPOSITOS A CUENTAS Cuentas Corrientes De 181 5_350 dias 4 259’% 4 5“'3’?' 4 -?5'3‘? 4 E'UDJ’%' 5 05'}? Pequefio 1,10 540 1512 31,76 25,00 50,00

Depositos a plazos Oe 361 dia en adelante 4. 75% 5.00% 5.25% 5.40% 5.55% Mediano 2,10 10,29 28,82 60,50 37,50 75,00
Inversiones Grande 3,10 15,20 42,56 89,68 62,50 125,00
Cuentas de Ahorros Depésito en Garantia en todos los casos US$ 125,00

MANTENIMIENTO MENSUAL 'Y
MANEJO DE CUENTAS

Cuentas Corrientes
Depésitos a plazos
Inversiones

Consultas, Oficina

Consultas Visual Cajeros Baninter (Clientes)

CONSULTAS DE CUENTAS Consultas en B@ninter On Line
Consultas en Intercenter

Consultas en Banca Celular

Retiros por ventanilla de la propia entidad

Retiros en Cajeros Baninter (Clientes)

Retiros por Corresponsales Banc. de la propia entidad
Transferencias medios fisicos (ventanilla)
Transferencias medios electrénicos (Cajeros
Baninter,B@ninter On Line,Intercenter, celular otros)

RETIROS DE DINERO

TRANSFERENCIA DENTRO DE
LA MISMA ENTIDAD

Cuentas de Ahorros

Cuentas Corrientes

Activacién Cuentas de Ahorros
Activacién Cuentas Corriente
Activacion de Tarjeta de Crédito
Activacién Tarjeta Débito Baninter

CANCELACION DE CUENTAS

ACTIVACION DE CUENTAS

MANTENIMIENTO DE
TARJETA DE CREDITO

BLOQUEO, ANULACION Y
CANCELACION

EMISION DE TABLA DE
TRANSACCIONES FALLIDAS
CAJEROS BAINTER casos
Reclamos Justificados
Reclamos Injustificados
Cuenta de Ahorros

Cuenta Corriente
Tarjeta de Crédito

RECLAMOS CLIENTES

FECUENCIA DE
TRANSACCIONES

REPOSICION LIBRETA/ CARTOLA/
ESTADO DE CUENTA POR

ACUALIZACION Actualizacion

SERVICIOS FINANCIEROS SUJETOS A TARIFA MAXIMA

Manteniemiento Mensual Tajeta de Crédito
Mantenimiento Pago Minimo Tarjeta de Crédito
Mantenimiento Pago Total Tarjeta de Crédito

PAGOS A TARJETA DE CREDITC Pagos a Tarjetas de Crédito, por los diferentes canales

Blogueo,anula. o cancela. de Tarjeta Débito Baninter
Bloqueo,anulacion o cancelacion de Tarjeta de Crédito
Emision de Tabla de Amortizacion, primera impresion
Transacciones fallidas en Cajeros Bainter,todos los

Reposicién de Libreta/Cartola/Estado de Cuenta por

SERVICIES FINANEE R TAR'FAADF?SRDR'EERENC'ADOS RARACUENTAS BE SERVICIOS FINANCIEROS TARIFADOS DIFERENCIADOS PARA TARJETA DE CREDITO

MONTO MINIMO DE APERTURA CLASSIC
Persona Natural US$ 100,00 Nueva
Persona Juridica US$ 500,00 Tarjeta Adicional
TASA DE INTERES Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais
CUENTA CON TODO Renovacion Titular
Monto Minimo de Apertura US$ 200,00 Renovacion Adicional
Saldo Promedio Disponible GOLD
Desde (US$) Hasta (US$) Interés  Nueva
1.00 500.00 0.75%  Tarjeta Adicional
500.01 1,000.00 1.00%  Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais
1,000.01 2,500.00 2.00% Renovacion Titular
2.50%
2,500.01 10,000.00 Renovacion Adicional
10,000.01 En adelante 3.00% MASTERCARD BLACK / VISA SIGNATURE
ANULACION DE LIBRETAS DE AHORRO Nueva
Costo por Publicacion Libreta Anulada o Perdida US$ 3,00 Tarjeta Adicional

SERVICIOS FINANCIEROS PARA CARTAS DE CREDITO, COBRANZAS, FIANZAS
Y AVALES

CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION
A la Emision

Apertura

Negociacion

Manejo Cartas de Crédito a la Vista
Aceptacion Cartas de Crédito a Plazo
Enmiendas

Que no modifique valor o plazo (c/término)
Que modifica valor o plazo

Hasta 8% anual. min US$ 100,00

1,00% flat. min US$ 100,00
Hasta 8% anual. min. US$ 100,00

US$ 10.00

Hasta el 8% anual. min.US$100,00

(sobre el valor o dias incrementados.)

CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION
A la Emision
Aviso

Confirmacion

Negociacion documentos/ Confirmadas

Cartas de Crédito a la Vista - com. Manejo

Cartas de Crédito a Plazo - com. Aceptacion
Negociaciéon documentos / No Confirmadas
Enmiendas

US$ 60,00

0,25% trimestre o fraccion. min US$ 100,00

0,50% flat. min US$ 100,00

2% anual. min US$ 100,00
0,50% flat. min US$ 80,00

Cheque Certificado Us$ 2.00 CC sin Confirmacion - al valor y al plazo US$ 25,00

Cheque de Gerencia UsS$ 2.50 Cartas de Crédito de Exportacion Confirmadas

Cheque Devuelto Nacional UsS$ 2,79 Que no modifique valor o plazo US$ 25,00

Cheque Devuelto del Exterior (mas costos del Banco del exterior) Us$ 3,24 Que modifica valor o plazo Hasta 0.25% trim o fracc min.US$100,00

Cheques Consideracion Camara de Compensacién Uss$ 3,00 (sobre el valor o dias increment.)

Oposicion al Pago, Abstencién de Pago y Revocatoria de Cheques Uss$ 3,00 CARTAS DE CREDITO STAND-BY

Cheques Certificados sin efecto Us$ 3.00 Comision Apertura (minimo 90 dias) US$ 100,00

Cortes de Estados de Cuenta en Oficina Uss$ 1,83 AVALES

Costo de Rep.Libreta/Cartola/Estd.Cta por Pérdida, Robo o Deterioro Us$ 1,00 Emision Hasta 6% anual. min US$ 75,00

Costo por Cheque Convencional US$ 0.30 Bancoldex US$ 100,00

Entrega de Estados de Cuenta a Domicilio US$ 1,66 COSTOS ADICIONALES

Entrega de Estados de Cuenta en Oficina Us$ 0,30 Mensaje Swift US$ 30,00

Impresion Consulta en Cajeros Baninter Uss$ 0,35 Portes US$ 20,00

Referencias Bancarias UsS$ 2,65 Courier Continente Americano US$ 30,00

Tarjeta de Crédito - Tarifa por Certificado Manejo de Cuenta US$ 2.65 Courier Continente Europeo US$ 40,00

Retiro de Clientes de la propia Entidad en Cajero Automatico de otra Entidad US$ 0,50 Courier Resto del Mundo US$ 40,00

Retiro de Clientes de otra Entidad en Cajero Automatico de la Entidad Us$ 0,50 GARANTIAS

Tarjeta de Crédito - Tarifa por Cheque Devuelto del Exterior US$ 3,24 Emision Hasta el 6% anual. minimo US$75
Mas costos del Banco del Exterior Garantias Mandatarias

Tarjeta de Crédito - Tarifa por Cheque Devuelto Nacional Uss$ 2,79 Bancos del Exterior 2.5% Min US$300.00 o €300.00

Tarjeta de Crédito - Consumo en Gasolineras US$ 0,26 COBRANZAS DESDE Y HACIA EL EXTERIOR

Tarjeta de Crédito - Copia de Estado de Cuenta UsS$ 0.50 Documentarias 0,30% flat. min US$ 60,00

Tarjeta de Crédito - Copia de Voucher del Exterior US$ 10,00 (en caso de protesto se adicionara el costo del corresponsal)

Tarjeta de Crédito - Copia de Voucher Local Uss$ 2.00 Cheques

Tarjeta de Crédito - Entrega de Estados de Cuenta a Domicilio US$ 1.66 Recibidos del exterior para el cobro Hasta USD 1.000,00 USS$ 15,00

Tarjeta de Crédito - Entrega de Estados de Cuenta en Oficina UsS$ 0.30 Desde USD 1.001,00 USS$ 35,00

Emisién Tarjeta Baninter Uss$ 5,15 Enviados al cobro al exterior Hasta US$ 95,00

Reposicion Tarjeta Baninter US$ 4,94 maés los costos del Banco corresponsal.

Renovacion Anual Servicio Tarjeta Baninter Us$ 1,85 COSTOS ADICIONALES

Transferencias al Exterior en Oficina US$ 55,49 Courier Continente Americano US$ 30,00

Transferencias Interbancarias Enviadas por B@ninter On Line Us$ 0,50 Courier Continente Europeo US$ 40,00

SPI -Transferencias Interbancar.Enviadas Realizadas en Cajas uUss 2,15 Courier Resto del Mundo US$ 40,00

SPI - Transferencias Recibidas Us$ 0,30 Mensaje Swift US$ 30,00

Transferencias Nacionales Otras Entidades Oficina USs$ 2,00 Pago CORPEI US$ 12,00

Transferencias Recibidas del Exterior - Clientes US$ 10,00 Hasta 5 cupones, USD 2,00 c/cup6n adicional

Transferencias SCI enviadas, oficina US$ 1,93

SERVICIOS FINANCIEROS TARIFADOS DIFERENCIADOS PARA CUENTAS
CORRIENTES
MONTO MINIMO DE APERTURA

COBRANZAS DEL INTERIOR
Cobranzas Locales 1,50% del valor del documento
+ US$ 12,00 por c/documento
Cobranzas de Otras Plazas 1,50% del valor del documento

+ US$ 12,00 por c/documento

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais
Reposicion de tarjeta de crédito por pérdida o robo en el exterior
Renovacion Titular

Renovacion Adicional

CORPORATIVA

Nueva

Tarjeta Adicional

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais
Renovacion Titular

Renovacion Adicional

VISA EMPRESARIAL

Nueva

Tarjeta Adicional

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais
Renovacion Titular

Renovacion Adicional

PLATINUM

Nueva

Tarjeta Adicional

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais

Renovacion Titular

Renovacion Adicional

Interes financiero - Corresponde a los intereses financieros calculados sobre los
consumos del mes. Este interés lo pagan Unicamente aquellos socios que tienen
modalidad de pagos minimos y/o han realizado la cancelacion de los consumos
después de la fecha maxima de pago

GASTOS DE COBRANZA

OTRAS TARIFAS POR:

Rango de $0,00 a $50,00
Rango de $ 51,00 a $100,00
Rango de $101,00 a $200,00
Rango de $201,00 a $300,00
Rango de $301,00 a $400,00
Rango de $401,00 a $500,00
Rango de $501,00 a $600,00
Rango de $601,00 a $700,00
Rango de $701,00 a $800,00
Rango de $801,00 a $900,00
Rango de $901,00 a $1000,00

Avances de Efectivo
Local y en el Exterior

US$ 30,00
US$ 10,00

US$5.00
US$ 30.00
US$ 10,00

US$ 60,00
US$ 20,00

US$ 5,00
US$ 60,00

US$ 20,00

US$ 120,00
US$ 15,00
US$ 5,00
US$ 50,00
US$ 120,00
US$ 15,00

US$ 60,00

US$ 20,00
US$ 10,00
US$ 60,00
US$ 20,00

US$ 60,00
US$ 10,00
USs$ 5,00
US$ 60,00
US$ 10,00

US$ 80,00
US$ 30,00
US$ 10,00
US$ 80,00
US$ 30,00

Los gastos incurridos en la recuperacion

US$ 3,50
US$ 5,00
US$ 8,00
US$ 12,00
US$ 15,00
US$ 18,00
US$ 21,00
US$ 24,00
US$ 27,00
US$ 30,00
US$ 33,00

Apartir de $ 1001,00 se cobrard USD $ 3,50 adicionales por cada US $ 100,00 adicional o fraccion

Procesamiento de Reclamo cuando resultare Indebido

Reposicion de tarjeta de crédito por pérdida o robo en el exterior
TARJETA PREPAGO

Carga minima (primera vez)

Tarifa por:

Emision tarjeta

Emision tarjeta adicional

Renovacion tarjeta titular

Renovacion tarjeta adicional

Avance de efectivo local

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais

Recarga Tarjeta Prepago
TARJETA RIANXEIRA

Tarifa por:

Renovacion tarjeta adicional

Avance de efectivo local

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais
TARJETA ROSE

Renovacion Titular

Renovacion Adicional

Avance de efectivo local

Reposicion de tarjeta de crédito por perdida o robo en el Pais

GASTOS DE COBRANZA

US$ 25,00
US$ 30,00

US$ 26.00

US$ 1.00
US$ 1.00
US$ 1.00
US$ 1.00
US$ 0,75
US$ 3,00
US$ 0,50

US$ 5,00
US$ 0,75
US$ 3,00

US$ 5,00
US$ 5,00
US$ 0,75
US$ 5,00

Los gastos incurridos en la recuperacion

A todos estos precios hay que agregarles el 12%IVA
Custodia de Valores
Transporte de Valores

2% sobre el valor
% convenido con cada cliente
en funcién a la facturacion

Alquiler de Casillero de Correspondencia Desde US$ 12,50 Hasta US$ 15,00

Certificados de Deposito - Reimpresién de Comprobantes de Retencion US$ 0,50
Certificados de Deposito - Cesion de Pélizas US$ 5,00
Visualizacion de Videos de Seguridad US$ 10,00
Reimpresién de Facturas de Combustible US$ 1,00
Reimpresién de Comprobantes de Pensidon Colegio US$ 1,00

Recepcion de cheques dodlares de Bancos del exterior y entrega de
délares en efectivo (Solo Clientes con Autorizacién)

Hasta la tasa de interés efectiva
maxima del segmento por el
periodo de efectivizacion

Intereses de utilizacion
(sobre EE.UU y Europa)

Canje de billetes a cheques del Banco

Desde (US$) Hasta (US$) Costo (US$)

1.00 1,000.00 5.00
1,000.01 5,000.00 10.00
5,000.01 10,000.00 30.00

US$ 10.000.01 en adelante no se realiza canje.
A esta tarifa se agrega la tarifa de emisién de cheque de Gerencia o Exterior.

CREDITOS DIRECTOS

GASTOS DE COBRANZA

Los gastos incurridos en la recuperacion

SEGUROS

Desgravamen - Obligatorio para Vivienda

Valor De propia negociacion del cliente
Frecuencia Anual (cobro mensual)
Contra Accidentes - Obligatorio

Valor De propia negociacion del cliente
Frecuencia Anual (cobro mensual)

Robo - Obligatorio

Valor (Comercial y Consumo) De propia negociacion del cliente

Valor (Vivienda) Depende del bien a ser financiado, hipotecado o prendado
Frecuencia Anual (cobro mensual)
AVALUOS Corresponde al valor que un perito calificado por el Banco cobra por

la realizacion del avalto del bien que el cliente ha ofrecido en garantia.
ASUNTOS LEGALES
Contratos directos
Otorgamiento de escrituras publicas o celebracién de otros contratos
Impuestos Factura correspondiente
Honorarios de los profesionales y Notarios Factura enviada
Derechos del registro de la propiedad Factura correspondiente

EJEMPLOS DE OPERACIONES DE CREDITO

CREDITO PRODUCTIVO CORPORATIVO

Sin costo

6 MESES
MONTO EEFECTIVO CARGA VALOR CUOTA | TASA EFECTIVA | PRIMA MAXIMA
__________________ Uss( .| .FINANCIEERAUSS | = USS | MAXIMA% (™) | USS(™) .
5000000} 131329 855221 933 [ (™)
100,000.00 2,626.58 17,104.43 9.33 (***)
12 MESES
MONTO EEECTIVO CARGA VALOR CUOTA | TASA EFECTIVA | PRIMA MAXIMA
__________________ Us$( .| FINANCIEERAUSS | USS | MAXIMA% (™) | USS(™) .
50,000.00 2,456.97 4,371.41 9.33 (***)
100,000.00 4,913.95 8,742.82 9.33 (***)
CREDITO DE VIVIENDA EN CUOTAS
7 ANOS
MONTO EFECTIVO CARGA VALOR CUOTA | TASA EFECTIVA | PRIMA MAXIMA
.................. Uss( .| .FINANCIEERAUSS | = USS | MAXIMA% (™) | USSC™) .
15,000.00 7,515.64 271.19 11.33 10.02 mensual
50,000.00 25,051.38 903.97 11.33 33.40 mensual
100,000.00 50,102.53 1,807.95 11.33 66.79 mensual
15 ANOS
MONTO EFECTIVO CARGA VALOR CUOTA | T1ASA EFECTIVA | PRIMA MAXIMA
__________________ uss( | FINANCIEERAUSS | = USS | MAXIMA% (™) | USS(™)
15,000.00 17,631.21 182.30 11.33 10.02 mensual
50,000.00 58,769.28 607.65 11.33 33.40 mensual
100,000.00 117,535.44 1,215.31 11.33 66.79 mensual

CREDITO DE CONSUMO EN CUOTAS

Persona Natural US$ 500,00
Persona Juridica (Corporativa y Empresarial) US$ 1.000,00
TASA DE INTERES
CUENTAS PLATINUM
Saldo Promedio Disponible
Desde (US$) Hasta (US$) Interés
0 25,000.00 0.25%
25,000.01 50,000.00 0.50%
50,000.01 100,000.00 0.75%
100,000.01 250,000.00 1.00%
250,000.01 En adelante 1.25%
COSTO POR CHEQUE
Emision de Formularios de Cheque en Formulario Continuo US$ 0.54
Emision de Formularios de Cheque en Formato Propio del Cliente US$ 0.45
Emision de Formularios de Cheque en Formulario Continuo Diferenciado US$ 0.60
CHEQUES CERTIFICADOS
Publicacién cheques certificados sin efecto US$ 6.00

PROTESTO DE CHEQUES
Multa
Tarifa por Protesto

10% del valor

Desde (US$) Hasta (US$) (US$)

0.00 500.00 25.00

500.01 1.000.00 50.00

1,000.01 5.000.00 75.00

5.000.01 En adelante 100.00

COSTO POR PUBLICACION DE CHEQUES REVOCADOS US$ 10.00

DEVOLUCION CHEQUES PROPIOS POR FORMA Us$ 1.00
EMISION DE ESTADOS DE CUENTA

Enviados por mail DIARIO uss$ 0,10

Enviados por mail SEMANAL uUs$ 0,50

Enviados por mail QUINCENAL uss$ 1,00

Enviados por mail MENSUAL uss$ 2,00

Enviados por SWIFT US$ 50,00

Depésitos Especiales o Codificados Us$ 0,60

Porta Chequera Desde US$ 3,50

Hasta US$ 8,00

Impresion de Imagen de Cheques (por pagina) Us$ 1,00

Banco Internacional:

Correo Electronico: servicioalcliente@bancointernacional.com.ec
Casilla Postal: 17012114

Superintendencia de Bancos y Seguros:

Correo Electronico: webmaster@superban.gov.ec
smoreno@superban.gov.ec

1800 - TARIFA

17-17-770

Teléfono:
Casilla Postal:

OTROS SERVICIOS FINANCIEROS TARIFADOS DIFERENCIADOS PARA SERVICIOS FINANCIEROS TARIFADOS DIFERENCIADOS PARA CANALES
CUENTAS CORRIENTES Y AHORROS ELECTRONICOS

EMISION DE CHEQUES

Contra bancos del exterior US$ 10.00
SUSPENSION DE CHEQUES EMITIDOS CONTRA BANCOS DEL
EXTERIOR, PERDIDOS POR EL CLIENTE US$ 60,00
Envio de Swift por suspension de cheques emitidos contra bancos US$ 85,00
del exterior perdidos por el cliente
DECLARACION SIN EFECTO DE CHEQUE DE GERENCIA US$ 3,00
INTERNOMINA - PAGO DE NOMINA
Acreditacion Por Pago de NGmina Us$ 0,75
OTRAS TARIFAS POR:
Pagos a terceros (luz, agua, etc.) Uss$ 1,35
Pagos a Proveedores: Mediante Cheque (c/ transac.) Us$ 0,85
Con crédito a cuenta (c/ transac.) US$ 0,60
Impresién o Reimpresién Comprobantes US$ 0,50
de Retencién Pago a Proveedores
Recaudacion de Impuestos uUss$ 0,75
Recaudacion de Impuestos (convenio de débito) uUss$ 0,30
Recaudacion de Impuestos OFP uUs$ 0,50
Recaudacion RISE (Régimen Impositivo Simplificado del Ecuador) Uss$ 0,30
Matriculacién Vehicular Uss$ 0,50
Transferencia de dominio vehicular uUs$ 0,50
Ajuste Vehicular Us$ 0,50
Pago de Servicios Basicos Hasta Uss$ 1,00
Depositos de Cheques de Remesas Exterior uUss$ 7,00
Entrega de Cheques Devueltos a Domicilio uUs$ 1,00
Investigaciones de Eventos Us$ 20,00
Investigacion y Confirmaciones del Exterior uUss$ 20,00
Depésitos Casillero Nocturno uUss$ 0,50
Transferencias Swift - Cash Electronicas Bancos Locales Internet
uUss$ 5,00
Cash Management
Consulta de Servicios que Ofrecen Empresas Publicas y Privadas uUss 0,50

Entrega de Especies Monetarias

1x1000 sobre el

monto solicitado

Modificacion de Transferencias Internas Us$ 12,00
OTROS COSTOS POR:
Copia de Documento (por hoja) UsS$ 2.00
Microfilm de Documentos (por hoja) uUs$ 5.00
Reimpresion de Comprobantes de Retencién uss$ 7,00
Reimpresién comprobantes pago matriculacion vehicular US$ 2.00
Pago pensiones de colegios
Por débito a cuenta (c/alumno) US$ 0,80
Pago (cheque, efectivo) (c/alumno) US$ 1,10
Reimpresion Comprobante de Pago US$ 1,00

CAJEROS AUTOMATICOS

Retiros cupo maximo
Tarifas por:

Pagos de servicios basicos
Pago pensiones de colegios

Compra de pasajes

Compra de tarjetas prepago de telefonia celular

Depésitos en Atms

SERVICIO INTERCENTER
Recarga Tarjeta Prepago
Emision Estados de Cuenta (Enviados por fax)

B@NINTER ON LINE

Pago de servicios basicos
Pago pensiones de colegios

Pagos SRI

Compra de tarjetas prepago de telefonia celular
Transferencias al Exterior
Impresion Estado de Cuenta en Banca Electronica

KIOSKO

Recarga Tarjeta Prepago

BANCA CELULAR

Notificacion de transacciones
Transacciones en Banca Movil

TRANSFERENCIAS RE

CTIFICADAS

*Mas Costo Mensaje Swift

RECIBIDAS DEL EXTERIOR A TRAVES DE BANCOS CORRESPONSALES

Comisién giro y/o transferencia

No Clientes

MENSAJE SWIFT MT103
GIROS Y TRANSFERENCIAS DEL INTERIOR DEL PAIS
COPIAS DE MENSAJES SWIFT

TRANSFERENCIAS RE

CIBIDAS POR SWIFT

US$ 300,00

US$ 0,50
US$ 0,50
US$ 1,00
US$ 0,50
US$ 0,50

US$ 0.50
US$ 0.25

US$ 0,50
US$ 0,50
US$ 0,50
US$ 0,50
US$ 35,00
US$ 1,00

US$ 0,50

uss 0,07
uUSs$ 0,50

SERVICIOS FINANCIEROS TARIFADOS DIFERENCIADOS PARA GIROS Y
TRANSFERENCIAS

US$ 15.00

US$ 55,00
US$ 20,00
Uss$ 12.00
uUss 2,00
uUS$ 5,00

6 MESES
MONTO EEFECTIVO CARGA VALOR CUOTA | TASA EFECTIVA | PRIMA MAXIMA
.................. uss( | .FINANCIEERAUSS | = USS | MAXIMA% (™) | USS(™) .
10,000.00 447.98 1,741.33 16.30 (***)
12 MESES
MONTO EEECTIVO CARGA VALOR CUOTA | TASA EFECTIVA | PRIMA MAXIMA
USS$(*) FINANCIERA US$ US$ MAXIMA% (**) US$(***)
10,000.00 842.32 903.52 16.30 (***)

Nota: La tasa de interés se reajusta en periodos iguales y sucesivos de 360 dias, en
funcion de la tasa de interés Pasiva Referencial, publicada por el BCE, més el margen
negociado con cada cliente, sin exceder de la tasa maxima del segmento.

TARIFAS POR TARJETAS DE CREDITO

| TASA MAXIMA |

TARIFAS MAXIMAS |

Tasa de interés efectiva maxima del
segmento 0 subsegmento corresp.

Se aplica el costo o tarifa segun el concepto al
gue se refiere

a) Para obtener un crédito no es necesario tomar ni contratar otros servicios
adicionales a los valorizados en la pizarra.

b) La carga financiera corresponde al costo que el cliente asume por encima del
monto del crédito que se le concede.(Corresponde a intereses mas seguros)

c) Los impuestos, gastos notariales y avallos no se consideran para el calculo
de la carga financiera.

d) Lainstitucién cuenta con un folleto de tarifas a disposicion de sus clientes.

e) En caso de reclamos, la institucién cuenta con el servicio de Atenciéon al
Cliente

f) Una vez agotada ante el servicio sefialado en la letra anterior, el cliente puede
acudir a la Superintendencia de Bancos y Seguros.

g) Los clientes de servicios financieros realizan sus operaciones al amparo de la
normativa expedida por la Junta Bancaria sobre transparencia de la
informacion al consumidor, cuya observancia es controlada por la
Superintendencia de Bancos y Seguros.

*) Se refiere al monto del préstamo

**) La tasa activa referencial maxima del segmento para propdsito de ejemplo

(***)  Para estos préstamos es obligatorio contratar seguro para el bien a ser
financiado, hipotecado o prendado
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