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|Tarifas de Servicios Financieros - Diciembre 2022

SERVICIO FINANCIERO BASICO

TRANSACCION BASICA APLICA CAN, TARIFA
Cuenta de Ahorros Oficina $0.00
Cuenta Corrientes Oficina $0.00
Cuenta Basica Oficina $0.00
Apertura de Cuentas Cuenta de Integracion de Capital Oficina $0.00
Depésitos a plazos Oficina $0.00
Inversiones Oficina $0.00
Informacién Crediticia Bésica Oficina $0.00
Cuenta de Ahorros Oficina $0.00
Cuenta Corrientes Oficina $0.00
Depositos a Cuentas Cuenta Basica Oficina $0.00
Depdsitos a plazos Oficina $0.00
Inversiones Oficina $0.00
Cuenta de Ahorros Oficina $0.00
Administracién, mantenimiento, mantencién y Slienta Ctl)menles Oficina $.2%0
manejo de cuentas Cuenta Basica Oficina $0.00
Depésitos a plazos Oficina $0.00
Inversiones Oficina $0.00
Consultas, Oficina Oficina $0.00
Consultas Visual Cajeros Automaticos (Clientes; Cajero Auitomatico $0.00
Consultas Internet Banca On Line $0.00
Consulta de Cuentas Consultas Banca Telefénica Banca Telefénica $0.00
Consultas en Banca Celular Banca Movil 0.00
Consulta Centro de Servicios a Comercios Oficina 0.00
Corte de movimientos de cuenta de cualquier tipo de cuenta y por cualquier medio, a excepcion de entrega Banca On Line 0.00
Consulta, Plataforma de pagos méviles Pagos Moviles 0.00
Retiro de Dinero Retiros de dinero por ventanilla de la propia entidad Oficina _ $0.00
Retiros de dinero por cajero automatico clientes propia entidad (con o sin tarjeta) Cajero Auitomatico $0.00
: ;. " Transferencias medios fisicos (ventanilla) Oficina $0.00
Tiapgleiercias Dentro de Ia Misma Efgidad Transferencias medios electrénicos (Cajeros automaticos, Internet, teleféno, celular y otros) Cajeros automaticos, $0.00
Transferencias Interbancarias SPI - Recibidas | Acreditacion en cuenta por transferencias electronicas de dinero Banca On Line $0.00
Cuenta de Ahorros Oficina $0.00
Cancelacion o cierre de Cuentas Cuenta Corrientes Oficina $0.00
Cuenta Bésica Oficina $0.00
Activacién Cuenta de Ahorros Oficina $0.00
Activacion Cuenta Corriente Oficina $0.00
ivacio Activacién Cuenta Basica Oficina $0.00
ravacion de Centas Activacién de Tarjeta de Crédito nacional o internacional Oficina $0.00
Activacion Tarjeta Débito y/o Pago nacional o internacional Oficina $0.00
Activacion de Tarjeta Prepago Oficina $0.00
Activacion-enrolamiento-cambio de clave Activacion, cambio de clave, registro en Plataforma de pagos méviles Pagos Moviles $0.00
Manteniemiento Tarjeta de Crédito Oficina $0.00
Mantenimiento de Tarjetas de Crédito Mantenimiento Pago Minimo de Tarjeta de Crédito Oficina $0.00
Mantenimiento Pago Total deTarjeta de Crédito Oficina $0.00
Mantenimiento de Tarjeta de Débito Mantenimiento de Tarjeta de Débito Oficina 0.00
Mantenimiento de Tarjeta Prepago Mantenimiento de Tarjeta Prepago Oficina 0.00
Pagos a Tarjetas de Crédito Pago por obligaciones contraidas con tarjetas de crédito realizadas por cualquier canal de la entidad Oficina 0.00
Blogueo,anulacion o cancelacion de Tarjeta Débito y/o Pago Oficina 0.00
& i6 i6 Blogueo,anulacion o cancelacion de Tarjeta de Crédito Oficina 0.00
Bloguéa;iApulacion y Cancelacién Blogueo,anulacion o cancelacion de Tarjeta Prepago Oficina 0.00
Blogueo,anulacion o cancelacion de Plataforma de pagos moviles Pagos Méviles 0.00
Emisi6n de Tablas de Amortizacion Emision de Tabla de Amortizacion, primera impresion Oficina 0.00
; i Transacciones Fallidas en Cajeros automaticos,todos los casos Cajeros automaticos 0.00
Transacciones Falidas Transacciones Fallidas en Plataforma de Pagos Mdviles,todos los casos Pagos Méviles 0.00
i Reclamos Justificados Oficina 0.00
Reclamas Clientes Reclamos Injustificados Oficina 380
Cuenta de Ahorros Oficina 0.00
Cuenta Corrientes Oficina 0.00
Frecuencia de Transacciones Cuenta Basica Oficina 0.00
Tarjeta de Crédito Oficina 0.00
Plataforma de Pagos moviles Pagos Mdviles 0.00
Reposicion Libretas, Cartolas, Estados de Cuenta por actualizacion Oficina 0.00
it ¢ Reposicion de tarjetas (debito o crédito) por migracién o por fallas en la banda lectora o chip Oficina 0.00
Reposicion Libretas/Cartolas/Estados de Cuenta | 2oc aan e tarjeta de crédiol tarjeta de G@bito con banda lectora por pérdida, robo o deteriord Tisico, con
por Actualizacion " Oficina $0.00
excepcién de los casos de fallas en la banda lectora
Reposicion de tarjeta prepago por fallas en la banda lectora o chip Oficina $0.00
Emisi6n y Entrega de Estados de Cuenta fEi;?cizisén y entrega de estados de cuenta de todo tipo de cuenta y tipo de tarjetas por medios electrénicos y Oficina, Banca on line $0.00
Servicio de emision Emision de plastico de tarjeta de débito/crédito y prepago con banda lectora. Oficina $0.00
ici i Renovacion de pléstico de Tarjeta de débito, crédito y prepago recargable con banda lectora Oficina $0.00
SEngiogIce Renovacitn Renovacion del servicio anual de tarjeta de débtio con banda lectora Oficina $0.00
Notificacién de acceso y ejecucion de transacciones efectuadas por medio de tarjetas de crédito, entodos | gyis panca on fine $0.00
Servicio de notificaciones los canales - - - 0 B
Notificacion de acceso y ejecucion de transacciones efectuadas por canales electrénicos o por medio de SMS, Banca on line $0.00
tarjetas electrénicas, débito y prepago recargable | i}

i : Recarga de tarjeta prepago recargable, a excepcion de corresponsal no bancario Oficina 0.00
SenviciggPRgelleEs prepago Descarga de tarjeta prepago recargable, a excepcion de corresponsal no bancario Oficina 0.00
Servicios de consumos nacionales con tarjetas [Consumos nacionales efectuados por clientes con tarjetas de crédito, débito o prepago Oficina 0.00
Servicio de recepcién de dinero por plataforma__|Beneficiario del pago a través de plataforma de pagos méviles Pagos Moéviles 0.00
Servicio con cuentas corriente Procesamiento protesto de cheque Oficina 0.00

Persona Natural Oficina 0.00
N, 3 N . Empresarial Oficina 0.00
Afiliacion y renovacion de Tarjetas Crédito Marca Comparida Oficina 0.00
Sistema cerrado Oficina 0.00
SERVICIOS FINANCIERO CON CARGO MAXIMO
NOMBRE DE LA TARIFA APLICA CANA TARIFA IVA  TOT,
Emision de un formulario de cheque Cuentas Corrientes Oficina .27 0.03 0.30
Cheque Devuelto Nacional depositado Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito Oficina .49 0.30 .79
Cheque Devuelto del Exterior (mas costos del Banco del exterior) depositado Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito Oficina .89] $0.35 .24
Cheque Certificado Cuentas Corrientes Oficina .79 0.21 .00
Chegue de Emergencia Cuentas Corrientes Oficina .23 0.27 .50
Cheques Consideracién Camara de Compensacién Cuentas Corrientes Oficina .68 0.32 .00
Suspension, Revocatoria, Anufacion y Declaracion sin efecto de cheque(s) (por evento I rrientes Oficina 5268 $032] $3.00
para uno o varios cheques)
Retiro de clientes propios en cajero automatico de otra entidad Ctas. Corrientes - Ahorro Cajero automatico 0.45 0.05 0.50
Retiro de clientes de otras entidades en cajero automatico propios Ctas. Corrientes - Ahorro Cajero automatico 0.45 0.05 0.50
Retiros con Plataroma Pagos Méviles Ctas. Corrientes - Ahorro Cajero automatico 0.45 0.05 0.50
Consulta impresa de saldos por cajero automatico Ctas. Corrientes - Ahorro Cajero automatico 0.31 0.04 0.35
Emision de Referencias Bancarias Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito Oficina 2.25 0.27 2.52
Confirmacién bancaria para auditores externos Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 2.25 0.27 252
qng impreso de mow_mlentos e cuenta entregado en oficinas de la entidad por Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $163 $0.20 $1.83
solicitud expresa del cliente
Copia de Voucher Local Tarjeta de Crédito Oficina 1.79 0.21 $2.00
Copia de Voucher del Exterior Tarjeta de Crédito Oficina 8.93 1.07] $10.00
Copia de Estado de Cuenta Tarjeta de Crédito Oficina 0.45 0.05 $0.50
% Ny : Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 1.92 0.23 $2.15
JiefFIencias Interbancarias SPI - eryiadas Ctas. Corrientes - Ahorro Banca On Line 0.36 0.04 $0.40
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SERVICIOS FINANCIERO CON CARGO MAXIMO

NOMBRE DE LA TARIFA APLICA CANAL TARIFA IVA ~ TOTAL
Transferencias SCI recibidas Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $0.20] $0.02 $0.22
Transferencias SCI enviadas Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $1.72| $0.21 $1.93|
Transferencia enviada al Exterior por monto menor o igual a $1.000,00 Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina, Bca. On Line $49.54| $5.94| $55.48
Transferencia al Exterior por monto Octubrer a $1.000,00 hasta $5.000,00 Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina, Bca. On Line $66.36] $7.96| $74.32
Transferencia al Exterior por monto Octubrer a $5.000,00 hasta $10.000,00 Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina, Bca. On Line $85.18| $10.22| $95.40
Transferencia al Exterior por monto Octubrer a $10.000,00 Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina, Bca. On Line $100.00] $12.00| $112.00
Transferencias Recibidas desde el Exterior - Clientes Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $8.93| $1.07] $10.00
Transferencias Nacionales Otras Entidades Ctas. Corrientes - Ahorro, Dep. a Plazo Oficina $179] $021 $2.00
Consumo en Gasolineras Tarjeta de Crédito, débito y prepago Establecimiento $0.20| $0.02 $0.22
Rep.Libreta/Cartola por Pérdida, Robo o Deterioro Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $0.76] $0.09 $0.85
Repusl_c}én de Tarjeta (crédito, débito) por perdida, robo 0 defeligfg fisico con Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito Oficina $437| $0.52 $4.89
excepcion de los casos de fallas en la banda lectora o chip
Emision de plastico de tarjeta de débito con chip Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $437| $0.52 $4.89
Emisién de plastico de tarjeta de crédito con chip Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $437| $052 $4.89
Renovacion de plastico de tarjeta de débito con chip Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $437| $0.52 $4.89
Renovacion de plastico de tarjeta de crédito con chip Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $437| $0.52 $4.89
Renovacién del servicio anual de tarjeta de débito con chip Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $157| $0.19 $1.76
Emisién Tarjeta Prepago recargable con chip (incluye primera recarga) Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito Oficina $437| $052 $4.89
Emision Tarjeta Prepago no recargable con banda lectora (incluye la carga) Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito Oficina $0.84| $0.10 $0.94,
Renovacion de plastico de tarjeta Prepago recargable con chip Tarjeta de Crédito Oficina $437| $052 $4.89
Renovacion del servicio anual de Tarjeta Prepago recargable (chip o banda) Tarjeta de Crédito Oficina $157| $0.19 $1.76
Reposicion qe tarjeta Prepago recargable con chip por pérdida, robo o deterioro fisico Tarjeta de Crédito Oficina $437] $052 $4.89
con excepcion de los casos de fallas en el chip
Reposicion de tarjeta Prepago recargable con banda lectora por pérdida, robo o Tarjeta de Crédito Oficina $0.84| $0.10 $0.94!
Segmento AA+ $54.00/ $6.48| $60.48
Segmento A+ 44.00 5.28| $49.28
; adi Segmento B+ 28.00 3.36 31.36
Planes de recompensa en tarjetas de crédito Seamtito Oficina 23.00 276 25.76
Segmento D+ 10.00 1.20 11.20
Segmento E+ $5.00 0.60 $5.60
Segmento AA+y AA 24.00. 2.88| $26.88
Segmento A+y A 20.00 2.40 22.40
Prestaciones en el exterior de tarjetas de crédito Segmento B+y B Oficina 16.00. 1.92 17.92
Segmento C+y C 11.00 1.32 12.32
Segmento D+y D $7.00 0.84 $7.84
cargos TIENToS COM PO CONSUMOS CON Tafjetas de Creaito, Crearo Tarjeta de Crédito POS 2.02%|  048%|  4.50%
ﬁgmm?l%]alrgos YN reros comercran (Salua y annes) por consumos con tarjeta ae Tarjeta de Crédito POS 2.02%|  048%| 450%
%%%%ﬁ%%bum Tales (EQUCACION) PoT CONSUMOS Con tareta ae Tarjeta de Crédito POS 2.02%|  048%|  450%
Cafos s estag lecimientos por consumos con tarjetas de débito/prepado Tarjeta de Crédito POS 20006 024%[ 2 24%|
[Avance d efectvo en calero de olra eniad o e Tarieta de Credto CaEs AUOTATES $0451 5005050
Avance de cliente de otra entidad en cajero de la entidad Tarjeta de Crédito Cajero automatico $045| $0.05 $0.50
Emis!(?n de token f|’_5|co Oficina, Bea. On Line, $10.00] $1.20[ $11.20
EHsion d? token virtual - Ctas. Corrientes - Ahorro - Tarjeta de Crédito Bca. Movil, $8.000 $0.96 $8.96
Renovacion del servicio anual de token fisico Autoservicio $4.56| $0.55 $5.11
Renovacion del servicio anual de token virtual $3.00] $0.36 $3.36
BCa. Cemar - Termet;
Aumseln/_\cwos,’Tanetas $027| $0.03 $0.30
Servicio de recaudaciones (Recaudaciones de pagos a terceros, a excepcion de Ctas. Corrientes - Ahorro, Tarjeta Credito - (crédito, débito,
recaudaciones de tributos pagados con tarjetas ) Debito - Prepago Wﬁmﬁf%‘% 0
compartidas, Cajeros $0.51| $0.06 $0.57
Recaudaciones de tributos pagados con tarjetas s Comenéeesb;‘g{\g:gb;'gageta Credfto - T;;J;::d;:;:?’ $0.27| $0.03 $0.30
[Retiro de efectivo en el exterior en cajeros automaticos Tarjetas de credito, debito, prepago Cajero automatico $446] 0564  $500
Consultas en el exterior en cajeros automaticos Tarjetas de credito, debito, prepago Cajero automatico S089] $011 $1.00
Consumos en el exterior con tarjetas por montos Octubreres a $100 Tarjefas de credifo, it0, prepago Oficina $170[ $020 $1.90
Bca. Celular - Internet,
Autoservicios $0.34| $0.04] $0.38
I Pagos a Tarjetas de Crédito Tarjetas de crédito Ventanilas propias,
S Corresponsal no $0.39| $005 $044
N bancario, Cajero
g Servicio de pagos interbancarios por plataforma de pagos méviles / envio de dinero Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $0.09] $0.01 $0.10
5 COBRANZAS EXTRAJUDICIALES
o
_Q_ Dias Vencidos=> De 1 a 30 Dias De De 61 a 90 dias Octubrer a 90 dias
S Monto Cuota Vencida TARIFA IVA TOTAL TARIFA TARIFA \Z3 TOTAL TARIFA
3 $: 7. 23.17 25.95 25.56
5 23.85 26.71 26.64
g 25.27 28.30 29.0:
w 0 7.43 30.72 2.72
de $500 0.34 33.98 7.70
5 Mavyor a $1000 4.01 38.09 43.99
[}
§ SERVICIO FINANCIERO CON CARGO DIFERENCIADO
[ NOMBRE DE LA TARIFA APLICA CANAL TARIFA VA
g Emision de Formularios de Cheque en Formulario Continuo Cuentas Corrientes Oficina $0.48| $0.06
ol Emision de Formularios de Cheque en Formato Propio del Cliente Cuentas Corrientes Oficina $0.40| $0.05
151 Emision de Formularios de Cheque en Formulario Continuo Diferenciado Cuentas Corrientes Oficina $0.54] $0.06
= Impresién de Imagen de Cheques (por pagina) Cuentas Corrientes Oficina $0.89| $0.11
8 Porta Chequeras Cuentas Corrientes Oficina $7.14| $0.86
g Publicacién cheques certificados sin efecto Cuentas Corrientes Oficina $8.93| $1.07
2 Costo por Publicacién de Cheques Revocados Cuentas Corrientes Oficina $8.93| $1.07
% Emision de cheques de Bancos del exterior Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $8.93| $1.07
Envio SWIFT Suspension Cheques Bancos Exterior (Mas gastos del exterior) Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $13.39]  $1.61
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NOMBRE DE LA TARIFA APLICA TARIFA IVA  TOTAL
Investigacion y Confirmaciones del Exterior Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $17.86 2.14| $20.00
Depositos Casillero Nocturno Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $0.45 0.05[  $0.50
Modificacién de Transferencias Internas Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $10.71 1.29] $12.00
Copia de Documento (por hoja) Ctas. Corrientes - Ahorro - Tarjeta Crédito Oficina 1.79 0.21 2.00
Microfilm de Documentos (por hoja) Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 4.46 0.54) 5.00
Impresion de Papeletas de Deposito (Persona Natural Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 0.22 0.03 0.25
Impresion de Papeletas de Deposito (Persona Juridica) Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 0.45 0.05 0.50
Reimpresion comprobante pago matriculacion vehicular en ventanilla o debito Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 1.79 0.21 2.00
Cobranzas Propias (Comisién aplica a Empresas Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 1.21 0.15 1.36
Cobranzas Interbancarias (Comisién aplica a Empresas) Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 1.21 0.15 1.36
Depésitos Especiales o Codificados (Recaudaciones Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 0.54 0.06 0.60
Pago némina-Pago a cuentas en Banco Internacional Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 0.89 0.11 1.00
Pago némina- Pago Interbancario Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 1.03 0.12 1.15
Pago Proveedores- Pago a cuentas en Banco Internacional Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 0.89 0.11 1.00
Pago Proveedores- Pago Interbancario, Cheque de Emergencia, Efectivo en Ctas. Corrientes - Ahorro Cash Management 1.03 0.12 1.15
Reposicion de tarjeta de crédito por pérdida o robo en el exterior Tarjetas de Crédito Oficina hasta $44.64 hasta Hasta
Rango de $ 00,00 a $100,00 $6.25 0.75 $7.00
Rango de $100,01 a $200,00 10.71 129 12.00
Rango de $200,01 a $300,00 | $15.18 1.82 17.00
Rango de $300,01 a $400,00 22.32 2.68 25.00
Rango de $400,01 a $500,00 26.79 3.21 30.00
Rango de $500,01 a $600,00 Oficina [ $31.25 3.75 35.00
Rango de $600,01 a $700,00 35.71 4.29 40.00
Rango de $700,01 a $800,00 40.18 4.82 45.00
Rango de $800,01 a $900,00 44.64 5.36 | $50.00
Rango de $900,01 a $1000,00 49.11 5.89 55.00
Mayor a $1000,00 (Hasta una tarifa maxima de $250 mas IVA), por cada $100 adicional o $6.25 0.75 $7.00
Rango de $ 00,00 a $100,00 $6.25 0.75 $7.00
Avances de Tarjetas de [Rango de $100,01 a $200,00 10.71 1.29 12.00
Crédito de Efectivo Rango de $200,01 a $300,00 Cajero Automaético 15.18 1.82 17.00
en el pais Rango de $300,01 a $400,00 19.64 2.36 | $22.00
Rango de $400,01 a $500,00 2411 2.89 27.00
Rango de $ 00,00 a $100,00 $5.36 0.64 $6.00
Rango de $100,01 a $200,00 $9.82 118 11.00
Rango de $200,01 a $300,00 14.29 171 16.00
Rango de $300,01 a $400,00 | $20.54 2.46 23.00
Rango de $400,01 a $500,00 Banca Online, | $25.00 3.00 28.00
Rango de $500,01 a $600,00 Kiosco, 29.46 3.54 33.00
Rango de $600,01 a $700,00 Banca Movil | $33.93 4.07 38.00
Rango de $700,01 a $800,00 38.39 4.61 43.00
Rango de $800,01 a $900,00 42.86 5.14 48.00
Rango de $900,01 a $1000,00 44.64 5.36 50.00
Mayor a $1000,00 (Hasta una tarifa maxima de $250 mas IVA), por cada $100 adicional o $5.36 0.64 $6.00
Rango de $ 00,00 a $100,00 $6.25 0.75 $7.00
Avances de Tarjetas de [Rango de $100,01 a $200,00 10.71 1.29 12.00
Crédito de Efectivo Rango de $200,01 a $300,00 Cajero Automaético 15.18 1.82 17.00
en el exterior Rango de $300,01 a $400,00 19.64 2.36 | $22.00
Rango de $400,01 a $500,00 2411 2.89 27.00
Recarga Tarjeta Preg‘ago Tarjeta de Crédito | $0.45 0.05 $0.50
otificacion de ofras Transacciones Ctas. Corrientes - 0 Banca Movil $175 0.21 $1.96
ransferencias recfificadas Ctas. Corrientes - 0 Oficina $13.39 1.61] $15.00
Mensaje Swift MT103- Gastos del Exterior Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $17.86 2.14] '$20.00
opias de Mensajes Swi Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $179 0.2T $2.00
TNIhan0 Casilleros Normales Tarifa Anual Casilleros Express Diario Casilleros Express Semanal Casilleros Express Mensual
OTA ARIFA A OTA ARIFA A OTA ARIFA A OTA
Minis $ 50.00 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Peauefios [ $7500 [$ .14 [ $002 [$§ 016 [$ 0.97 | $0.1I7 7 $1.09] § 4.17 $0.50 $4.67
Medianos | $125.00 [ § 21| $003 [$ 024 (% 146 $0.18 | $164] 6.25 $0.75 $7.00
Alguiler de Casilleros de [Grandes | $175.00 [ § .35 [ $0.04 039 [ § 2. $0.29 | $272[$ 10.42 $I125] $11.67
Seguridad en Oficina Tamario Casilleros Express Trimestral Casilleros Express Semestral Casilleros Express Anual
IVA OTAL
Peauefios $ 1250 $150 [$ 14.00 [ $ 25.00 $3.00 28.00 | $ 50.00 $6.00] $56.00
Medianos $ 18.75| $225 [$ 21.00 [ $ 37.50 $450 | 42.00 [ § 75.00 | $9.00] $84.00
Grandes $ 3125 $3.75 [$ 3500 [ $ 62.50 $7.50 70.00 [$  125.00 | $15.00] $140.00
Casillero de Correspondencia Desde ,50 hasta § 15,00
Custodia de Valores, con pago en cheque o por medio de Debito a Cuentas Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina 2% sobre el valor
Transporte de Valores Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina % convenido con cada cliente
Casilleros de Correspondencia, con pago en cheque o por medio de Debito a Cuentas Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina Hasta $13.39 gla?i $Tsa%tg
Certificados de Depésito- reimpresion Comprobante Retencion Depésitos a Plazo Oficina $0.45| $0.05 $0.50
Certificados de Depdsito- Cesion de Pélizas Depositos a Plazo Oficina $4.46| $054 $5.00
Visualizacién de Videos de Seguridad Clientes del Banco Oficina $893| $1.07| $10.00
Facturacion de Combustible Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina % Convenio en Base a la Factura
Reimpresién Facturas de Combustible Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $0.89| $0.11 $1.00
Desde (US$) 1.00 Hasta (US$)1,000.00 $4.46] $0.54 $5.00
Canje de Billetes a Desde (US$) 1,000.01 Hasta (US$)5,000.00 Oficina $8.93] $1.07| $10.00
Cheques del Banco Desde (US$) 5,000.01 Hasta (US$)10,000.00 $26.79] $3.21| $30.00
Desde (US$) 10,000.01 en adelante NO SE REALIZA CANJE - - -
Depositos de cheques de remesas exterior | Ctas. Corrientes - Ahorro Oficina $6.25] $0.75| $7.00
g COMERCIO EXTERIOR
?'J IMPORTACION
S ﬁslenura nual (fasa maxima), minimo e
% Iso Recepcion X
.S A IDS, p_agus e, _Canas e Ccnﬁrmacmpn 1.25% trimestre 0 fraccion(tasa max),min. $100
° Crédito o Cesiones a  [Enmiendas - Por T&mino $10.00
a mediante Transferencias [Aviso Enmiendas $50.00
g se afiadird el costo  |Enmiendas ATvalor o ATPlaze [ 6% anual (fasa maxima), minimo $100 __|
2 i onfirmacion enmiendas Al Valor 0 Al Plazo
] correspondiente a ese | iisish g Negooiacion T Maneo Hasta 2.
5 servicio seglin este  [Comision de Aceptacion 7 Plazo Dferido 6% anual (fasa maxima), minmo $100 | % 5
‘-% tarifario. Cesion del producio’ lat, min §
o Apertura / C 6 6% anual (tasa maxima), minimo $100 2.5% anual (tasa maxima), minimo $300
Aviso Recepcion $300.00
& Stand By Enmiendas Al Valor o Al Plazo 6% anual (tasa maxima), minimo $100 k i
@ Confirmacién enmiendas Al Valor o Al Plazo 2.5% anual (tasa maxima), minimo $300
£ Enmiendas - Por Término $10.00
S Aviso Enmiendas $300.00
= Locales Hasta el 6% anual, minimo $75,00
= Avales Emision 2.5% anual (tasa maxima), minimo $100.00
-8 Amortizacion Tasa del banco corresponsal + margen Banco Internacional de acuerdo al Segmento (PYME, Empresarial
<4 Garantias y Cartade  |Locales 6% anual (tasa maxima), minimo $75,00
g L - Ao 6% I (t: $100.00 il‘liméJ‘flOO.OIOl $500.00 0 €500,00
s , ; Apertura anual (tasa maxima), minimo X o anual (tasa maxima), minimo .00 0 X
<. | Sapiyies Mandatarias I_P_Enm\endas- Por Téming $50.00 Minimo $100.00 0 €100,00 _
e (Bancos del EXterion)  [griendas ATvalor o Al Plazo 6% anual (fasa maxima), minimo $100.00 2.5% anual (tasa m&xima), minimo $500 6 €500,00
1! Financiamiento Con el exterior Tasa del banco corresponsal + mnargen Banco Internacional S.A. de acuerdo al Segmento Asignado
§ Cobros Desde y Hacia el E:::r:l‘emnedr\a;anaS 0.50% Flat (tasa mgo;%lg , minimo $60,00
H Exterio] [Chedues recibidos Hasta $1.000 > $15,00; desde $1.001 —> $35,00
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PRODUCTO DESCRIPCION IMPORTACION EXPORTACI
: Cobranzas Locales
Cobranzas del Interior Cobranzas de Otras Plazas 1.5% del valor del documento + $12,00 por cada documento
Courier’ América $60,00; Europa $70,00; Resto del mundo $80,00
Portes 0

Costos Adicionales Copias
Mensajes SWIFT
Registro de Financiamientos con el exterior

O|O|o|

GASTOS CON TERCEROS

NOMBRE DE LA TARIFA COSTO REFERENCI, Ejemplo para Crédito de $10.000 a 12 meses

ida (‘Titular) 4.1 x m Anual
Vidg jRgsgravamen (‘Titular + 1) 6.5 x mil Anual
Ejemplo para Valor comercial de una Garantia
. . de $30.000
Seg(in negociacion =
SEGURGH Vehiculos aseguradora (Livianos) 3.8%
(Pesados) 6.39% $1917 Anual
Incendio 3.0 xmil $90 Anual
Construccion 2.5 x mil $75 Anual
Equipo y Magquinaria 7.0 xmil $210 Anual
MONTO DE AVALUO HONORARIOS PROFESIONALES AVALUOS BIENES HONORARIOS PROFESIONALES REAVALUOS AVALUOS BIENES
INMUEBLES, MAQUINARIAS Y EQUIPO INMUEBLES, MAQUINARIAS Y EQUIPO

Desde Hasta TARIFA IVA TOTAL TARIFA IVA L
1 20,000 44.80 5.38 50.18 $ 33.60 $4.03 $37.63|
$ 20,001 30,000 84.00 10.0 94.08 $ 50.40 $ 6.05 $56.45|
$ 30,001 60,000 112.1 13.44 25.44 $ 78.40 $9.41 $87.81
$ 60,001 100,000 168.! 20.1 88.16 100.! 12.10 112.90|
100,00 250,000 196. 23.52 19.52 140.! 16.80 156.80 |
250,00 500,000 280. 33.60 13.60 196.! 23.52 219.52|
$ 500,00 $ 1,000,000 448. 53.76 01.76 252, 30.24 282.24|
$ 1,000,001 $ 1,500,000 616.00 73.92 689.92 336.! 40.32 376.32

$ 1,500,000 En adelante Perito facturara de acuerdo a su politica, previa autorizacion del cliente

Honorarios de los Profesionales y Notarios

TIPO DE PROCESO TARIFA IVA T,
COMPRA / VENTA / HIPOTECA $295.00 $ 35.40 $330.40
HIPOTECA $ 265.00 $31.80 $296.80
CANCELACION DE HIPOTECA $60.00 $7.20 $67.20
CANCELACION E HIPOTECA $285.00 $34.20 $319.20
PRENDA (AGRICOLA / INDUSTRIAL) 1 $ 245.00 $29.40 $274.40
CANCELACION PRENDA $60.00 $7.20 $67.20
CANCELACION Y PRENDA $285.00 $34.20 $319.20
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TIPO DE CREDITO TASA EFECTIVA TASA NOMINAL VARIABLES PLAN DE PAGOS
orporativo 8.86% 8.52% 2 . .
PRODUCTIVO Empresanal 9.89% 9.47% Se reajusta en periodos iguales y Depende de la negociacion:
PYM T1.26% 10.72% de 360 dias, en funciépdel.t Tabla de amortizacién francesa o
[CONSUMO 16.77% 15.60% la tasa de interés pasiva referencia [Emaria.
[TNMOBILIARIO 10.40% 9.93% publicada por el BCE, mas el @ B}
INTERES PUBLICO 4.99% 4.88% margen negociado con cada cliente, . Tablar:aui:;ta:;evarlable
cumulacion Ampliada 22.05% 20.09% i . -
MICROCREDITO Acumulacion |ml:3 e 24.89% 22.43% sin excederde |2 tafa maximadel | Operaciones de crédito a término.
inorista 28.23% 25.12% segmento.
Fecha de Aplicacion A partir del Ler dia de vencida la operacion de crédito
De 1 a 15 dias de retraso .05 veces de la tasa de interés pactada
. 4 De 16 a 30 dias de retraso .07 veces de la tasa de interés pactada
A RIS M % Adicional de Intergs De 31 a 60 dias de retraso -09 veces de Ia tasa de interés pactada
Mas de 60 dias de retraso 10 veces de la tasa de interés pactada
Base de aplicacion: Los gastos incurridos en la recuperacion

TASAS DE INTERES DE TARJETAS DE CREDITO

TIPO CREDIT PERSONAS NATURALES PRODUCTIVO CORPORATIVO

sa Nominal Tasa Efectiva Tasa Nominal ctor Ponderado

meses P 425
4 meses T .60 277 86! B 78"
meses NA4 .60 607 % o Fsyg

meses 7 i 6T X A A
CREDITO DIFERIDO meses 7T X B0 56 BT
meses T X 10.7T¢ BB N4
meses NA4 X 12.80% 86! 88!
meses LT X 17.05% 86 17

Cred.Rotativo - Tasa Maxima Hasta 16. anuar [asta

PERSONAS JURIDICAS

PRODUCTIVO PYME PRODUCTIVO EMPRESARIAL

TIPO CREDITO

Zm

Tasa Nominal Factor Ponderado Tasa Efectiva ominal Factor Ponderado
meses . . 0 .47 a
|4 meses 11.26% .7 .24 9.89% .47 .98
meses ll.g% 7 .15 9.2%% 47 .78
meses 11.26% 7 .52 9.89% .47 .99
CREDITODIFERIDO  |—mee® TI26% 7 590 9.89% AT .20
|15 meses 11.26% 7. 7.29 9.89% AT .43
meses 11.26% [ 8.70 9.89% .47 .66
meses 11.26% Ni 1155 9.89% 4T 10.16%
Cred.Rotativo - Tasa Maxima Hasta 11.26% anual Hasta 9.89% anual
Fecha de Aplicacion A partir del Ler dia de vencida la operacion de crédito
TASA DE MORA g: ig;g:z::;ererg;:ow 32 Gastos de cobranza la base de aplicacion son
% Adicional de Interés I incurri n la r racion
b D3 o ORI e retee % os gastos incurridos en la recuperaciol
Mas de 60 dias de retraso 10%
TASAS DE INTERES PASIVAS
ENTA DE AHORROS AHORRO RENTABLE AHORRO PROGRAMADO
= " A 2 al romedio B B Inter Interés Interés
Seklo Promedio Disponie (USS) | nterés | Jiferes Disponible (Uss) | merés | nterés Plazode A0 | \ovyinat | tectivn | Nominal
Desde Hasta Fraccion* Desde Hasta Desde Hasta Tasa Base Bonificacion
0 5.000 500 0.01%| 0.01% 0 999.99 0.01%| 0.00% 12 meses| 23 meses 1.00% 1.00%| 2.00 2.00%
5,000.01 25,000 500 0.02%]| 0.02% 1,000 20,000 3.00%]| 3.04% 24 meses| 35 meses 1.00% 1.00%[ 3.00 3.00%
25,000.01] 50.000.00 500 0.04%| 0.04% 20,001 40.000 4.00%| 4.07% 36 meses| 47 meses 1.00% 1.00%| 4.00 4.00%
40,001 | En adelante 2.00%| 2.02% 48 meses| 59 meses 1.00% 1.00%| 5.00% 5.00%
*El pago de interés en Cta. de Ahorros, se realizara fraccionando el saldo | 60 meses| En adelante 1.00% 1.00%] 5.10%| 5.10%
total disponible y aplicando a cada rango su respectiva tasa de interés. [EJ: Plan desde 12 meses: Aporte minimo: $50
Saldo total disponible $4,000 dolares: $500 usd paga 0.01%, $500 usd Plan desde 60 meses: Aporte minimo: $50
paga 0.1%, $3000 ($4000 -$500-8500) paga 0.1%] INVERSION EMPRESARIAL
Sald Interés | Interés
CUENTA CORRIENTE Nomiggl-| Efectivo
Saldo Promedio Disponible (US$) Interés Interés 0 5,000 0.50% 0.50%
Desde [ Hasta | Nominal 5,001 10,000 1.00% 1.00%
$0 [ Enadelane [ 0% [ 0% 10,001 | 100.000 [ 1.25% | 1.25%
Monto Minimo de Apertura Personas 500,00, Empresas 100,001 1,000,000 | 1.50% 1.50%
1.000,00 1,000,001 | En adelante | 1.00% 1.00%
Aporte Minimo 200.00

DEPOSITO A PLAZO (La tasa de interés depende del monto y del plazo)

Dias‘;"ll'aezr?nmo De $1.000 a $2.000 De $2.001 a $25.000 De $25.001 a $50.000 De $50.001 a $100.000 $100.001 a $250.000 $250.001 a $500.000 $500.001 a $1°000.000

TN =Tasa Nominal TE=

$1°000.001 en adelante

Tasa Efectiva n TE ™ TE ™ TE ™ TE ™ TE ™ TE ™ TE ™ TE
De 31 a 60 1.60% 1.61% | 2.20% | 2.22% 2.20% 2.22% | 2.30% | 2.32% | 2.35% 2.38% 2.40% 2.43% 2.45% 2.48% | 2.50% 2.53%
De 612 90 1.60% 161% | 2.35% | 2.37% 2.35% 2.37% | 2.45% | 2.48% | 2.50% 2.53% 2.55% 2.58% 2.60% 2.63% | 2.65% 2.68%
De 91 a 120 2.30% 2.32% | 2.50% | 2.52% 2.55% 257% | 2.60% | 2.63% | 2.70% 2.73% 2.75% 2.78% 2.80% 2.83% | 2.85% 2.88%
De 121 a 180 2.65% 2.67% | 3.05% | 3.08% 3.10% 3.13% 3.15% | 3.18% | 3.20% 3.23% 3.25% 3.29% 3.30% 3.34% | 3.35% 3.39%
De 181a 270 3.25% 3.28% | 3.45% | 3.48% 3.55% 358% | 3.70% | 3.73% | 3.75% 3.79% 3.80% | 3.84% 3.85% 3.89% | 3.90% 3.94%
De 271 a 360 3.40% 3.41% | 3.70% | 3.72% 3.75% 3.77% | 3.90% | 3.92% | 3.95% 3.97% 4.05% | 4.07% 4.10% 4.12% | 4.15% 4.17%
De 361 adelante 3.75% 3.75% | 4.15% | 4.15% 4.15% 415% | 4.30% | 4.30% | 4.35% 4.35% 4.40% | 4.40% 4.45% 4.45% | 4.85% 4.85%
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De conformidad con los Capitulos VIl'y IX, de la Ley Organica de Defensa del Consumidor, publicada en el Registro Oficial Suplemento 116, de 10 de Julio de 2000 la entidad debe tener
presente lo siguiente:

Se prohibe el establecimiento y cobro de intereses sobre intereses. El calculo de los intereses en las compras a crédito debe hacerse exclusivamente sobre el saldo del capital impago. Es decir, cada vez
que se cancela una cuota, el interés debe ser recalculado para evitar que se cobre el total del capital.

En toda venta o prestacion de servicios a crédito, el consumidor tendré derecho a pagar anticipadamente el total de lo adeudado, o realizar pre-pagos parciales en cantidades Octubreres a una cuota. En
estos casos, los intereses se pagaran Gnicamente sobre el saldo pendiente.

Constituyen practicas abusivas de mercado, y estan absolutamente prohibidas al proveedor, entre otras, "el redondeo de tiempos para efectivizar el cobro de intereses, multas u otras sanciones
econdmicas en tarjetas de crédito, préstamos bancarios y otros similares".
Banco Internacional S.A. informa:
-Para obtener un crédito no es necesario tomar ni contratar otros servicios adicionales a los valorizados en la pizarra o en un folleto detallado (Tarifario del Banco) de tasas de interés, cargos por servicios y
gastos para cada una de las operaciones vy servicios que ofrece el Banco.
-Las instituciones del sistema financiero quedan prohibidas de establecer cargos por conceptos de prepago total o parcial de las operaciones crediticias.
-La tasa de interés para los créditos es de libre contratacion, siempre y cuando sea menor a la maxima efectiva de cada segmento, dispuesta por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera,
-El deudor del crédito debera aprobar por escrito en su solicitud el deseo de tomar un producto o servicio ofrecido bajo los costos informados por la entidad.
-A los solicitantes del crédito se les debera entregar una Hoja Informativa que se titulara "CONDICIONES Y COSTO TOTAL DEL CREDITO", en el cual el cliente (deudor) pueda verificar los datos
-Los impuestos v gastos notariales no se consideraran para el clculo de la tasa de interés.
-El Banco cuenta con una Unidad de Atencion al Cliente, la que tendré como finalidad brindar Octubrer informacién a los clientes, atender y resolver las quejas y reclamaciones presentadas; asi como,
existe un Defensor del Cliente y una Oficina de Atencién al Cliente de la Superintendencia de Bancos.
-El departamento de Atencion al Cliente del Banco proporcionara la informacion de los cargos por servicios financieros.
-Los valores que se presentan como tarifas maximas, diferenciadas y aquellos definidos como transacciones basicas estan incluidos en las resoluciones emitidas por la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera.
-Un servico financiero debe ser efectivamente prestado y debera tener la aceptacion escrita por parte del cliente.
-La Superintendencia de Bancos ha implementado la linea telefonica 1800-TARIFA.
-Las entidades financieras pueden elaborar folletos parciales con Octubrer detalle de los servicios financieros que ofertan.
-Esta viaente la normativa aue requla la transparencia de las operaciones financieras v la proteccion de los usuarios financieros.

NOTA: La entidad podré anexar informacion detallada de sus productos de captaciones y de colocaciones, destacando las tasas de interés y plazos, una vez que el cliente haya seleccionado
el producto.

Manifiesto que he sido debidamente informado sobre todas las tarifas y servicios de Banco Internacional que estén relacionados con los productos y servicios que posea (amos)

Persona natural Persona juridica
Nombre Nombre Nombre Empresa
Nimero de Cedula Ndmero de Cedula Ndmero de RUC
FIRMA FIRMA FIRMA FIRMA
Nombre Firma autorizada Nombre Firma autorizada
Nimero de Cedula Nimero de Cedula

En caso de existir algtin reclamo puede dirigir el mismo a:

Unidad de Atencion al Cliente Superintendencia de Bancos:
Correo Electrénico: servicioalcliente@bancointernacional.ec Para presentar un reclamo en la Superintendencia de Bancos se debe llenar el "Formulario Gratuito de Reclamos por
Teléfono: 5003600 ext 999687 parte de los usuarios de las Entidades Controladas por la Superintendencia de Bancos del Ecuador”, que se encuentra

en la pagina web.
Defensor del Cliente

Correo Electrénico: bintemagionalde@superbancos.gob.ec. Péaina Web: www.superbancos.gob.ec
Teléfono: 5003600 xt 999005 Atencion al Usuario / Consultas y Reclamos
Direccién:
Quito: Guayaquil:
Av. 12 de Octubre N24-185 y Madrid Chimborazo 412 entre Clemente Ballén y Aguirre

Para Octubrer informacién puede comunicarse con el area de Atencion al Cliente de la SB al teléfono (02)
299 61 00

www.bancointernacional.com.ec - Elaboracion: Diciembre-2022
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